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Standard Chartered Kembali Terima Tunanetra Sebagai Karyawan

Bagian dari komitmen Diversity & Inclusion Bank ke masyarakat

JAKARTA, 12 Oktober 2010 — Standard Chartered kembali menerima tunanetra masuk ke dalam jajaran
karyawannya. Kelima orang staff baru tersebut ditempatkan untuk mendukung tim Telemarketing Standard
Chartered Bank Indonesia dari unit usaha Consumer Banking, di Jakarta. Ini adalah bagian dari komitmen
untuk menjalankan nilai Diversity & Inclusion (Keragaman dan Kebersamaan) yang merupakan DNA yang

tak terpisahkan dari Standard Chartered.

Kelima orang tersebut — yang seluruhnya menyandang gelar Sarjana dari berbagai universitas di Indonesia
— memiliki kemampuan berkomunikasi dalam bahasa asing serta keahlian untuk mengoperasikan komputer
dengan peralatan khusus. Proses penerimaan karyawan tunanetra tersebut merupakan bagian dari
kerjasama Standard Chartered dengan Yayasan Mitra Netra sebagai salah satu institusi perekrutan yang
berfokus pada pendidikan, pengembangan, dan pemberian kesempatan kepada para tunanetra, sementara

proses seleksi dan rekrutmen dilakukan oleh PT Price Solution Indonesia (PSI).

Untuk mendukung kelancaran aktivitas kerja mereka, para tunanetra tersebut dilengkapi dengan fasilitas
telepon serta komputer yang memiliki teknologi untuk membaca dan menerjemahkan input data dari bahasa
tertulis menjadi bahasa suara atau verbal sehingga karyawan tunanetra dapat berinteraksi dengan para
nasabah saat melakukan promosi produk. Selain itu, para penyandang tunanetra tersebut juga dilengkapi

dengan buku panduan produk dalam huruf Braille sehingga dapat menjalankan tugasnya dengan baik.

Chief Executive Officer Standard Chartered Bank Indonesia Tom Aaker menyambut hangat kedatangan

lima orang staff tunanetra yang baru ini.

“Diversity & Inclusion merupakan unsur dasar, DNA kami, dimana kami berupaya untuk memberikan
kesempatan kerja yang setara di lingkungan Standard Chartered Bank untuk seluruh talenta sesuai
kemampuan yang mereka miliki. Hingga hari ini, telah terdapat enam tunanetra yang mendukung kegiatan
operasional kami sehari-hari. Selain cepat beradaptasi dengan lingkungan sekitar, rekan-rekan tunanetra
tersebut juga mampu berkomunikasi dalam bahasa asing, sehingga sesuai dengan fokus kami untuk
memberikan layanan berkualitas tinggi kepada para nasabah kami baik lokal maupun warga asing. Hal ini
juga merupakan bagian dari rencana perusahaan untuk menggandakan jumlah kantor cabang serta
merekrut lebih dari 500 orang karyawan baru hingga akhir tahun 2010.”



Selain Indonesia, beberapa negara dalam jaringan Standard Chartered Bank yang juga telah menerima
para tunanetra adalah Pakistan, India, Thailand, Inggris, UAE, Kenya serta Uganda. Beberapa produk
seperti tabungan, giro, kartu kredit, bancassurance, Kredit Tanpa Agunan menjadi produk yang mereka
tawarkan baik kepada nasabah yang sudah ada maupun masyarakat yang menjadi calon potensial hasabah
Standard Chartered Bank. Pengembangan cabang Standard Chartered Bank di Indonesia, penerimaan
karyawan baru dan program bantuan kemasyarakatannya merupakan bagian dari komitmen Standard

Chartered sesuai komitmen brand, yaitu berada "Disini untuk selamanya” atau “Here for good”.
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Catatan untuk Redaksi:

Standard Chartered — memimpin di Asia, Afrika dan Timur Tengah

Standard Chartered PLC adalah bank internasional terkemuka , terdaftar di bursa efek London dan Hong Kong. Bank ini telah
beroperasi selama lebih dari 150 tahun di berbagai pasar yang paling berkembang pesat di dunia, dan sekitar 90 persen pendapatan
serta keuntungannya diperoleh dari Asia, Afrika dan Timur Tengah. Fokusnya pada wilayah geografis tertentu serta komitmen untuk
membina hubungan mendalam dengan para klien dan nasabah, telah mendorong pertumbuhan Bank ini dalam beberapa tahun
terakhir.

Dengan 1.700 cabang di 70 negara, Standard Chartered menawarkan suatu kesempatan karir internasional yang amat menarik dan
menantang bagi 75.000 karyawannya. Standard Chartered memiliki komitmen untuk membangun bisnis berkelanjutan dalam jangka
panjang, dan dipercaya di seluruh dunia dalam menjaga standar yang tinggi dalam hal tata kelola perusahaan yang baik, tanggung
jawab sosial, perlindungan terhadap lingkungan, serta keragaman karyawannya. Warisan budaya dan nilai-nilai korporasi Standard
Chartered diekspresikan melalui suatu komitmen brand, yaitu ‘Here for good’

Sebagai salah satu dari bank tertua di Indonesia, Standard Chartered Bank memiliki lebih dari 148 tahun sejarah di negeri ini sejak
tahun 1863. Dengan 14 kantor cabang di enam kota utama Indonesia yaitu Jakarta, Bandung, Semarang, Surabaya, Denpasar dan
Medan, serta dukungan sekitar 17.000 lebih jaringan ATM Bersama, menjadikan Bank ini sebagai salah satu bank internasional yang
memiliki jejak geografis terluas di Indonesia. Standard Chartered Bank juga merupakan investor utama di Permata Bank dan telah
mengakuisisi penuh American Express Bank.

Untuk keterangan lebih lanjut, silahkan kunjungi: www.standardchartered.com.




