
H«o${S>Q> H$mS>© Ho$ ~mao _| _hËdnyU© OmZH$mar

1. H«o${S>Q> H$mS>© {~bm| H$s no_oÝQ> : H«o${S>Q> H$mS>© {~bm| H$s no_oÝQ> ̀ m Vmo MoH$, S´>mâQ> ̀ m Eggr~r EQ>rE_ ̀ m emImAm| na 
H¡$e no_oÝQ>  ̀ m B©grEg (BboŠQ´>m°{ZH$ Šbr`[a¨J g{d©g) {ZX}e Ho$ _mÜ`_ go {H$`m Om gH$Vm h¡. Amn H¥$n`m AnZo MoH$m| Am¡a 

S´>mâQ>m| H$mo Eggr~r AH$mC§Q> Z§~a xxxx xxxx xxxx xxxx (AmnH$m 16 A§H$m| H$m Eggr~r H$mS>© Z§~a) Ho$ Zm_ Xo` 
(noE~b) ~ZmE±. H¥$n`m Bg ~mV H$s nw{ï> H$a| {H$ MoH$/S´>mâQ> ha Vah go nyao ̂ ao hþE h¢ Am¡a CZ_| {H$E JE {H$gr ̂ r \o$a~Xb 
na nyar Vah hñVmja {H$E hþE h¢. h_ AmnH$mo AmnHo$ no_oÝQ> S>çw S>oQ Ho$ H$_ go H$_ 3 {XZ nhbo AmnH$m no_oÝQ> MoŠg H$boŠeZ 
~m°Šg _| S>mbZo H$s gbmh XoVo h¢. bo{H$Z, MoH$m| na no_oÝQ> H$s Agbr A§{V_ {V{W Ho$ AZwgma {XZm§H$ S>mbr Om gH$Vr h¡. ̀ h 
AmnHo$ H$mS>© AH$mC§Q> _| aH$_m| H$m H«o${S>Q> g_` na hmoZo H$s gw{dYm XoZo Ho$ {bE h¡. ̀ {X ~¢H$ H$mo ̂ wJVmZ H$s A§{V_ {V{W VH$ 
^wJVmZ Zht {_bVm, Vmo ~¢H$ Ho$ nmg boQ> no_oÝQ> MmO© dgybZo H$m A{YH$ma gwa{jV h¡. AmodaS>çw AH$mC§Q²>g Ho$ {bE, MoH$ 
Šbr`a hmoZo Ho$ ~mX hr, no_oÝQ> H«o${S>Q> H$s OmEJr. 20,000 é. go Á`mXm H$s no_oÝQ Ho$ {bE, {b{_Q> {g\©$ MoH$ Šbr`a hmoZo Ho$ 
~mX hr Omar H$s OmEJr. H¡$e H$mo gm_mÝ` ~¢qH$J H$m`m©d{Y Ho$ Xm¡amZ Ho$db ~¢H$ H$s emImAm| _| O_m H$am`m Om gH$Vm h¡. 
H¥$n`m MoŠg H$boŠeZ ~m°Šg _| H¡$e Z S>mb|.

2. ã`mO bJmZm : (H¥$n`m ̀ mX aI| {H$ _m{gH$ no_oÝQ>m| H$mo nhbo nwamZo H$Om] H$mo nyam H$aZo H$s Amoa bmJy {H$`m OmEJm)

{dH$ën

1. `{X no_oÝQ> S>çw S>oQ  go nhbo ha _hrZo Q>moQ>b 
AmCQ>ñQ>¢qS>J (Hw$b ~H$m`m am{e) H$s \w$b 
no_oÝQ> H$a Xr OmVr h¡ 

2. `{X no_oÝQ> S>çw S>oQ  go nhbo ha _hrZo Q>moQ>b 
AmCQ>ñQ>¢qS>J (Hw$b ~H$m`m am{e) H$s nm{e©`b 
(Am§{YH$) no_oÝQ> H$a Xr OmVr h¡ 

3. `{X Amn Am_ Vm¡a na nm{e©`b (Am§{YH$) 
no_oÝQ> H$aVo h¢ Am¡a _m¡OyXm _hrZo _| AmnZo 
no_oÝQ> S>çw S>oQ go nhbo Q>moQ>b AmCQ>ñQ>¢qS>J H$s 
\w$b no_oÝQ> H$a Xr h¡

ã`mO {H$g Vah bJm`m OmEJm

H$moB© ã`mO Zht bJm`m OmEJm*

Q´>¡Ýg¡ŠeZ S>oQ> go boH$a ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> VH$ H$s 
_m¡OyXm ñQ>oQ>_oÝQ> _| g^r Q´>¡Ýg¡ŠeZ na ã`mO 
bJm`m OmEJm.
-------------
{nN>br ñQ>oQ>_oÝQ> H$m ŠbmoµqµOJ ~¡b|g (A§{V_ eof), 
_m¡OyXm ñQ>oQ>_oÝQ> _| ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> Ho$ EH$ {XZ ~mX go 
boH$a no_oÝQ> S>oQ> Ho$ EH$ {XZ nhbo VH$ ã`mO 
AmH${f©V H$aoJm. no_oÝQ> Ho$ ~mX ~¡b|g no_oÝQ> S>oQ> go 
boH$a ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> VH$ ã`mO AmH${f©V H$aoJm.

no_oÝQ> S>oQ> VH$ {nN>br ñQ>oQ>_oÝQ> Ho$ AZwgma 
ŠbmoqµOJ ~¡b|g na ã`mO bJoJm.

{nN>br ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> : 1 AJñV,
ñQ>oQ>_oÝQ> ~¡b|g : é.10.000/-
no_oÝQ> S>çw S>oQ  >: 18 AJñV
15 AJñV H$mo H$s JB© Q´>¡Ýg¡ŠeZ : é.3,000/-
no_oÝQ> : 18 AJñV H$mo é.8,000/- {_bo
_m¡OyXm ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ>: 1 {gV§~a,
Bg _m_bo _|, 2 AJñV go 17 AJñV VH$ é.10,000 
na ã`mO bJm`m OmEJm Am¡a é.2,000/- H$s ~H$m`m 
am{e 18 AJñV go 1 {gV§~a VH$ ã`mO AmH${f©V H$aoJr.

15 AJñV go 1 {gV§~a VH$ é.3,000/- na ̂ r ã`mO 
bJm`m OmEJm.

{nN>br ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> : 1 AJñV,
ŠbmoqµOJ ~¡b|g : é.10.000/-
_m¡OyXm ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> : 1 {gV§~a
no_oÝQ> S>çw S>oQ : 18 AJñV
no_oÝQ> : 15 AJñV H$m o é.10,000/-. 
é.10,000/-2 AJñV go 14 AJñV VH$ Ho$ {bE 
ã`mO AmH${f©V H$a|Jo (31 {XZm| dmbo AJñV _|13 {XZm| 

Ho$ {bE) ̂



* H¡$e Q´>¡Ýg¡ŠeZ em{_b Zht h¡

^  Bg Ho$g _| S>o{~Q> {H$`m J`m ã`mO hmoJm =10,000 • 3.1% • 13/31=é.13,000/-

3. EZwAbmBµµÁS> nag|Q>oO aoQ> (dm{f©H$ à{VeV Xa) : _m{gH$ ã`mO Xa (_§Wbr B§Q>añQ> aoQ>) H$mo EnrAma VH$ nhþ±MZo Ho$ 
{bE dm{f©H$ {H$`m OmVm h¡. H¡$e Am¡a [aQ>ob Q´>¡Ýg¡ŠeZ na bmJy 3.1% à{V _hrZo H$s _m{gH$ ã`mO Xa H$mo EnrAma VH$ 
nhþ±MZo Ho$ {bE dm{f©H$ H$aHo$ 37.20% H$a {X`m OmVm h¡. ̀ h ã`mO Xa n[adV©Zr` h¡ Am¡a [aQ>ob Ed§ ZH$X Q´>¡Ýg¡ŠeZ Ho$ {bE 
2.49% à{V _hrZo (EnrAma 29.88%) Am¡a 3.40% à{V _hrZo (EnrAma 40.80%) Ho$ ~rM ~XbVr ahVr h¡. O¡go hr 
Amn na bmJy ã`mO Xa g§emo{YV {H$`m OmVm h¡, AmnH$mo BgHo$ ~mao _| AmnH$s ñQ>oQ>_oÝQ> _| AmnH$mo gy{MV {H$`m OmVm h¡. 
AmnHo$ H$mS>© Ho$ Cn`moJ Am¡a ar-no_oÝQ> Ho$ AmYma na ~¢H$ Ho$ EH$b {ZU©` go EnrAma ha 3 _hrZm| _| {ZpíMV {H$`m OmEJm 
Am¡a CgH$s g_rjm H$s OmEJr. `{X nyam no_oÝQ> Zht {H$`m OmVm, Am¡a `{X S>çw S>oQ> VH$ {_{Z__ A_mC§Q> S>çw (E_ES>r) 
MwH$m`m OmVm h¡, V~ ^r ã`mO Q>moQ>b A_mC§Q> S>çw (Q>rES>r) na bJm`m OmEJm. B©E_AmB© H$mS>© na, 24% Ho$ EnrAma VH$ 
nhþ±MZo Ho$ {bE 2% Ho$ _m{gH$ ã`mO Xa H$mo dm{f©H$ {H$`m OmVm h¡.

4. {_{Z__ A_mC§Q> S>çw (E_ES>r) : ha _hrZo {~b H$s JB© d¡ë`y H$m 5%{_{Z__ A_mC§Q> S>çw (E_ES>r) h¡, 
~eV}^wJVmZ na {S>\$m°ëQ> hmo. ̀ {X {S>\$m°ëQ> hmoJm, Vmo nyar ~H$m`m am{e H$m ̂ wJVmZ H$aZm hmoJm. B©E_AmB© H$mS>© Ho$ _m_bo _|, 
`m H$mS>© AH$mC§Q> na bmoZ {b`m hmoZo na, bmoZ H$s B©E_AmB© ^r Cnamoº$ _| Omo‹S> Xr OmEJr. gmW hr, `{X H$mS>© H$m 
Amoda{b{_Q> Cn`moJ {H$`m J`m h¡, Vmo {_{Z__ A_mC§Q> S>çw (E_ES>r) D$na ~VmB© JB© am{e VWm Amoda{b{_Q> dmbr am{e H$m 
Omo‹S> hmoJm. ̀ {X AmnZo é.5,000/-IM© {H$E h¢ Am¡a ha _hrZo R>rH$ E_ES>r (Ý`yZV_ 100 é.Ho$ ̂ wJVmZ Ho$ AYrZ) H$m 
^wJVmZ H$aVo h¢, Vmo AmnH$mo nyar am{e H$m ̂ wJVmZ H$aZo _| 6 gmb VH$ bJ gH$Vo h¢. Bg{bE h_ AmnH$mo gbmh XoVo h¢ {H$ O¡go 
hr AmnH$m H¡$eâbmo AmnH$mo AZw_{V Xo, Amn {_{Z__ A_mC§Q> S>çw go Á`mXm H$m ̂ wJVmZ H$a|.

· H«o${S>Q> H$mS>© N>moQ>r Ad{Y H$s H«o${S>Q> Amdí`H$VmAm|/ha {XZ Ho$ IM© dmbo dJm] Ho$ {bE H«o${S>Q> H$m VarH$m h¡. `{X 
AmnH$mo b§~o g_` VH$ ny±Or H$s Amdí`H$Vm h¡, Vmo h_mao nmg CgHo$ {bE ~hþV go àm°S>ŠQ> h¢. Á`mXm OmZH$mar Ho$ {bE h_mar 
hoënbmBZ na H$m°b H$a|.

5.A{YH$V_ ã`mO-_wŠV Ad{Y : g^r JmoëS> Am¡a Zm°Z-JmoëS> H$mS>m] Ho$ {bE Eggr~r H$mS>© na no_oÝQ> S>çw S>oQ  ñQ>oQ>_oÝQ> S>oQ> 
go18 {XZ (18 dm± {XZ a{ddma hmoZo na 17 {XZ) h¡. Bg Vah go ã`O-_wŠV H«o${S>Q> Ad{Y 17-47 {XZm| Ho$ ~rM hmoVr h¡. 
bo{H$Z, H¡$e ES>dm§g Ho$ {bE, Q´>¡Ýg¡ŠeZ dmbr {V{W go hr ã`mO bJm`m OmVm h¡. nyd© gyMZm XoH$a Bg ã`mO _wŠV Ad{Y H$mo 
~XbZo H$m A{YH$ma ~¢H$ Ho$ nmg gwa{jV h¡.

6. {~qbJ _V^oX {ZdmaU : {~qbJ _| H$moB© _V^oX hmoZo na, CgH$mo ñQ>oQ>_oÝQ> {_bZo dmbr S>oQ> Ho$ 21 {XZm| Ho$ A§Xa ~¢H$ Ho$ 
Ü`mZ _| bmZm Mm{hE. Amdí`H$ XñVmdoO, ̀ {X H$moB© h¡ Vmo, CgHo$ gmW {S>ñß`wQ> {S>ŠbaoeZ \$m°_© (S>rS>rE\$) ̀ m J«mhH$ H$s 
Amoa go hñVmj[aV nÌ A{Zdm`© h¡. {ZdmaU H$s à{H«$`m ha _m_bo Ho$ AmYma na AbJ AbJ h¡. _V^oX ~VmZo Ho$ {bE 
Amdí`H$ XñVmdoO Am¡a CgHo$ ~mX dmbr à{H«$`m Ho$ ~mao _| Á`mXm OmZH$mar nmZo Ho$ {bE H¥$n`m ~¢H$ H$mS>© Ho$ hoënbmBZ g|Q>a 

na g§nH©$ H$a| ̀ m ~¢H$ H$s do~gmBQ> www.standardchartered.co.in na OmE±.

7.ES> Am°Z H$mS²>g© : EH$ AH$mC§Q> na EH$ go Á`mXm H$mS>© Omar {H$E OmZo na, AH$mC§Q> Ho$ {H$gr ̂ r A{V[aº$ H$mS>© H$m hmoëS>a 
Am¡a Bgo Omar H$aZo H$mo A{YH¥$V H$aZo dmbm ì`{º$JV AH$mC§Q> hmoëS>a g§`wº$ ê$n go Am¡a AbJ AbJ ê$n go BZ {Z`_m| Am¡a 
H$mZyZm| Ûmam ~mÜ` h¢ Am¡a H$mS>©/H$mS>m] Ho$ Cn`moJ Ûmam {H$E JE g^r ewëH$m| Ho$ {bE g§`wº$ ê$n go Am¡a AbJ AbJ ê$n go 
{Oå_oXma h¢.

8.Jw_ ̀ m Mmoar hþE H$mS>© Ho$ ~mao _| Vwa§V gy{MV H$aZm : ̀ {X H$mS>© ̂ maV Ho$ A§Xa hr Jw_ ̀ m Mmoar hþAm h¡, Vmo H$mS>©hmoëS>a H$mo 
ZOXrH$s H$ñQ>_a g{d©g hoënbmBZ _| Vwa§V gy{MV H$aZm Mm{hE. `{X {dXoe H$s `mÌm Ho$ Xm¡amZ H$mS>© hþ_ hmoVm h¡, Vmo 
H$mS>©hmoëS>a H$mo `m Vmo ~¢H$ H$s hoënbmBZ `m _mñQ>a H$mS>©/drµOm hoënbmBZ na gy{MV H$aZm Mm{hE. nyao {ddaU Ho$ {bE 
H¥$n`m H$mS>©_oå~a ê$ëg E§S> ao½`wboeÝg n‹S>|.



9. Jw_ hþE H$mS>© H$s Xo`Vm (bm`{~{bQ>r) : ^maV _| ~¢H$ Ho$ H$mS>© g{d©g g|Q>a `m drµOm/_mñQ>a H$mS>© ½bmo~b E_aO|gr 
A{gñQ>¢g hoënbmBÝg na Jw_ hmoZo H$s gyMZm {XE OmZo VH$ bJmE JE g^r ewëH$m| Ho$ {bE H$mS>©_oå~a {Oå_oXma hmoJm. ̀ {X 
H$mS>©_oå~a H$mS>© Ho$ Jw_, Mmoar ̀ m Iam~ hmoZo H$s KmofUm H$aVm h¡ Am¡a ~mX _| H$mS>© {_b OmVm h¡, Vmo ~¢H$ H$s gyMZm Ho$ VhV 
H$mS>© H$mo Zï> H$aHo$ A_mÝ` ~ZmZo Ho$ {bE {g\©$ H$mS>©_oå~a hr {Oå_oXma hmoJm.

10. ñQ>oQ>_oÝQ> Omar H$aZm : é.100/- go Á`mXm Ho$ ~¡b|g dmbo AH$mC§Q>m| Ho$ {bE ha _hrZo EH$ ~ma ñQ>oQ>_oÝQ> Omar H$s 
OmEJr. é.100/- go H$_ Ho$ ~¡b|g dmbo AH$mC§Q>m| Ho$ {bE, O~ AH$mC§Q> _| ZB© Q´>¡Ýg¡ŠeZ {XImB© XoJr V~ ñQ>oQ>_oÝQ> Omar 
H$s OmEJr. gmW hr, `{X H$mS>©_oå~a Ho$ AH$mC§Q> _| H«o${S>Q> ~¡b|g h¡, Vmo H«o${S>Q> ~¡b|g Ho$ AmB©EZAma 250 go ~‹T>Zo na hr 
ñQ>oQ>_oÝQ> Omar H$s OmEJr.

11. H$mS>© Ho$ {Z`_m| Am¡a H$mZyZm| _| g§emoYZ : H$mS>© Ho$ {Z`_m| Am¡a H$mZyZm| Ho$ {Z`_ 18 (~r) _| {H$`m J`m g§emoYZ Bg àH$ma 
h¡ : '' 18 (~r): ̀ {X ñQ>oQ>_oÝQ> H$s {nN>br Amoa N>mnH$a ̀ m {ZOr Hw$[a`a ̀ m gmYmaU S>mH$ Ûmam ̂ oOH$a Am¡a H$mS>©_oå~a Ûmam 
~¢H$ _| a{OñQ>a {H$E JE CgHo$ ̂ maV dmbo A§{V_ nao na ̂ oOo JE H$mS>© {~qbJ ñQ>oQ>_oÝQ> g{hV H$mS>©_oå~a H$mo ~¢H$ Ûmam ̂ oOo JE 
g^r XñVmdoOm|/nÌ ì`dhmam| H$mo g§VmofOZH$ ê$n go nhþ±Mm {X`m J`m g_Pm OmEJm Am¡a ñQ>oQ>_oÝQ> ̀ m Zmo{Q>g H$mo nmoñQ> H$aZo 
`m CÝh| Hw$[a`a EOoÝgr H$mo gm¢nZo Ho$ ~mX 4 {XZ g_mßV hmoZo na ~¢H$ Bg Vah H$s godmAm| H$mo bmJy hmoZm g_P boJm. ̀ {X 
H$mS>©_oå~a ̂ maV go ~mha H$m nVm a{OñQ>a H$amVm h¡, Vmo H$mS>©_oå~a Bg ~mV H$s gh_{V XoVm h¡ {H$ ~¢H$ na H$mS>© ñQ>oQ>_oÝQ> 
^oOZo H$s H$moB© ~mÜ`Vm Zht h¡ Am¡a AnZo H$mS>© na ~H$m`m am{e Ho$ ~mao _| ~¢H$ go OmZH$mar àmßV H$aZo Am¡a g§~§{YV S>çw S>oQ> go 
nhbo no_oÝQ> H$aZo H$s {Oå_oXmar H$mS>©_oå~a H$s hmoJr.'' ñQ>oQ>_oÝQ> B©-_ob Ho$ _mÜ`_ go ̂ r ̂ oOr OmEJr (`{X H$mS>©_oå~a Zo B©-
ñQ>oQ>_oÝQ²>g Ho$ {bE a{OñQ>a H$am`m h¡ Vmo)

12. aÔ H$aZm : AH$mC§Q>hmoëS>a ~¢H$ Ho$ H$mS>© g{d©g g|Q>am| ̀ m ~¢H$ H$mo, ̀ m Vmo \$moZ ̀ m {b{IV _mÜ`_ go gy{MV H$aHo$ AnZo 
H$mS>© AH$mC§Q> H$mo {H$gr ^r g_` aÔ H$a gH$Vm h¡. H$mS>©_oå~a Ûmam CgHo$ H$mS>© na ~H$m`m g^r ewëH$m| H$s no_oÝQ> Ho$ ~mX 
H$mS>© H$mo ZîQ> H$aZo na Am¡a ~¢H$ Ho$ H$mS>© g{d©g g|Q>am| ̀ m ~¢H$ H$s gyMZm Ho$ VhV Bg Vah H$m Zmo{Q>g à^mdr hmoJm. 

13. H«o${S>Q> {b{_Q> : H«o${S>Q> {b{_Q> ~¢H$ Ho$ ñd{ZU©` ({S>ñH«$seZ) go goQ> H$s OmEJr. CnbãY H«o${S>Q> {b{_Q> H$s JUZm Q>moQ>b 
H«o${S>Q> {b{_Q> _| go Cn`moJ H$s JB© {b{_Q> H$mo KQ>mH$a H$s OmVr h¡. ̀ {X H$mS>©hmoëS>a Zo H$mS>© H$s H«o${S>Q> {b{_Q> Ho$ A§Xa H$moB© 
bmoZ {b`m hþAm h¡, Vmo CnbãY H«o${S>Q> {b{_Q> VH$ nhþ±MZo Ho$ {bE Q>moQ>b H«o${S>Q> {b{_Q> _| go bmoZ H$s ~H$m`m am{e H$mo ^r 
KQ>m`m OmEJm. Hw$N> Img eVm] Ho$ AmYma na AnZo EH$b \¡$gbo na AmnH$s H«o${S>Q> {b{_Q> H$mo H$_ H$aZo H$m A{YH$ma ~¢H$ Ho$ 
nmg gwa{jV h¡. BZ_|go Hw$N> h¢ : H¡$e Cn`moJ H$aZm, H$mS>© goQ>-An hmoZo Ho$ 90 {XZm| Ho$ A§Xa Ádobar IarXZm, arno_oÝQ> H$m 
A{Z`{_V VarH$m Am¡a {b{_Q> go ~hþV Á`mXm Cn`moJ H$aZm. O~ ̂ r Am¡a {Og Vah ̂ r bmJy hmoJm, H«o${S>Q> {b{_Q> _| H$_r 
{H$E OmZo na ~¢H$ gy{MV H$aoJm.

14. H¡$e ES>dm§g {b{_Q> : H¡$e ES>dm§g {b{_Q> H«o${S>Q> {b{_Q> H$s {ZpíMV à{VeV Zht h¡, bo{H$Z `h ha _hrZo 
_yë`m§{H$V Am¡a argoQ> H$s OmVr h¡. BgHo$ ~mao _| A{YH$ OmZH$mar Am¡a à^mam| Ho$ {bE, H¥$n`m H$mS>© g{d©g hoënbmBZ Z§~am| na 
g§nH©$ H$a|.

15.OmZH$mar ~m±Q>Zm : H$mS>©hmoëS>a EJ«r_|Q> Ho$ {Z`_m| Am¡a H$mZyZm| Ho$ AZwgma ñQ>¢S>S>© MmQ>©S>© ~¢H$ ^maV `m {dXoem| _| pñWV 
AnZr J«wn H§$n{Z`m| ̀ m d|S>am| Ho$ gmW H$mS>©_oå~a Ho$ AH$mC§Q> Ho$ ~mao _| gmar OmZH$mar ~m±Q>Zo Ho$ {bE A{YH¥$V h¡. H$mS>©_oå~am|, 
br JB© H«o${S>Q> gw{dYmAm| /br OmZo dmbr H«o${S>Q> gw{dYmAm|, Cggo g§~§{YV Ano{jV ~§YZ/H$mS>©hmoëS>a Ûmam Ano{jV ~§YZ, 
Bg Vah Ho$ ~§YZm| Ho$ nmbZ _| H$mS>©hmoëS>a Ûmam {H$`m J`m H$moB© {S>\$m°ëQ>, `{X H$moB© h¡ Vmo, BZ g~Ho$ ~mao _| ~¢H$ AmnHo$ 
{ddaUm| H$mo H«o${S>Q> BZ\$m°_}eZ ã`yamo (^maV) {b{_Q>oS> (grAmB©~rAmB©Eb) ̀ m ~¢H$ Ho$ EH$b {ZU©` go Cgo ̀ {X {H$gr AÝ` 
EO|gr H$mo ~VmZm Amdí`H$ bJo, Vmo CÝh| OmZH$mar XoZo H$m A{YH$ma ^r ~¢H$ Ho$ nmg gwa{jV h¡. BgHo$ Abmdm, H«o${S>Q> 
BZ\$m°_}eZ H§$n{Z`m| (ao½`wboeZ) EŠQ> 2005 Ho$ AZwgma, H$mZyZ Ho$ VhV AmZo dmbo {H$gr ^r A{YH$mar Ûmam {H$gr ^r 
OmZH$mar Ho$ {bE H$moB© {ZdoXZ Am¡a _m±J {H$E OmZo na ~¢H$, H$mS>©_oå~a H$mo ~VmE {~Zm, CgH$m nmbZ H$aZo Ho$ {bE ^r 



A{YH¥$V h¡. godmE±/Img godmE± àXmZ H$aZo Ho$ CÔoí` Ho$ {bE Am¡a àXmZ H$aZo Ho$ Xm¡amZ, ~¢H$ H$mo {deof g{d©g Am¡a AÝ` 
g{d©g àmodmBS>am|/EO|Q>m| H$mo {Z`wº$ H$a gH$Vm h¡/H$aZo H$s Amdí`H$Vm n‹S> gH$Vr h¡. BgHo$ Ûmam Bgo gh_{V Am¡a EJ«r_oÝQ> 
H$s Vah {b`m OmVm h¡ {H$ ~¢H$ H$mo AmnHo$ AH$mC§Q> go g§~§{YV H$moB© ^r OmZH$mar BZ g{d©g àmodmBS>am|/EO|Q>m| H$mo XoZr 
n‹S>oJr/XoZo H$s Oê$aV n‹S> gH$Vr h¡.

16.{S>\$m°ëQ> Am¡a n[apñW{V`m| na OmZH$mar 

a) {_{Z__ A_mC§Q> S²>`w H$s 150 {XZm| VH$ no_oÝQ> Z {H$E OmZo na H$mS>©hmoëS>a H$mo {S>\$m°ëQ>a H$s loUr _| aIm OmEJm. 
H¥$n`m Ü`mZ aI| {H$ H«o${S>Q> BZ\$m°_}eZ ã`yamo (^maV) {b{_Q>oS> (grAmB©~rAmB©Eb) Ho$ gmW _m{gH$ AmYma na OmZH$mar 
~m±Q>r OmVr h¡, Bg{bE EH$ _hrZo ^r no_oÝQ> Z {H$E OmZo na dh grAmB©~rAmB©Eb Ho$ gmW ~m±Q>o OmZo dmbo S>mQ>m _| {XIm`m 
OmEJm. H$mS>©hmoëS>a H$m {S>\$m°ëQ> S>mQ>m 150 {XZm| VH$ {_{Z__ A_mC§Q> S>çw H$s no_oÝQ> Z {H$E OmZo na gË`_ Ûmam ~ZmE OmZo 
dmbo {S>\$m°ëQ>a S>oQ>m~og Ho$ gmW ̂ r ~m±Q>m OmEJm.

b) ~H$m`m am{e`m| H$m {ZnQ>mam hmoZo Ho$ ~mX {S>\$m°ëQ>a Šbmgr{\$Ho$eZ go Zm_ hQ>mZm : Q>moQ>b AmCQ>ñQ>¢qS>J Ho$ no_oÝQ> Ho$ 
AYrZ Am¡a {ZdoXZ na, ~¢H$ EH$ _hrZo Ho$ A§Xa {S>\$m°ëQ>a {bñQ>/S>oQ>m~og go Zm_ hQ>m XoJm. bo{H$Z grAmB©~rAmB©Eb Ho$ gmW 
~m±Q>o OmZo dmbo S>mQ>m H$ñQ>_a H«o${S>Q>/no_oÝQ> {hñQ´>r Xem©EJm Am¡a ~¢H$ Ûmam Zht hQ>m`m Om gH$Vm.

c){S>\$m°ëQ> Ho$ _m_bo _| [aH$dar à{H«$`m : nÌmo§, Q>obrH$m°qbJ, B©_ob Am¡a ì`dhma Ho$ AÝ` {H$gr _mÜ`_ Am¡a ̀ {X Amdí`H$ 
hþAm Vmo ì`pŠVJV _rqQ>J Ûmam bJmVma [a_mB§S>a ̂ oOZm.

d)H$mS>©hmoëS>a H$s _¥Ë`w/ñWm`r Ag_W©Vm Ho$ _m_bo _| ~H$m`m am{e H$s [aH$dar : H$mS>©hmoëS>a H$s _¥Ë`w H$s nwpîQ> hmoZo na, 
AH$mC§Q> H$mo ~wŠg _| go hQ>m {X`m OmVm h¡ Am¡a ~H$m`m am{e H$mo ~¡S> S>oãQ> (AemoŠ` F$U) H$s Vah {bIm OmVm h¡. ̀ {X _¥VH$ 
H$mS>©hmoëS>a H$m BñQ>oQ> BÀNw>H$ hmo, Vmo ~H$m`m am{e Ho$ {ZnQ>mao Ho$ {bE ~¢H$ CZHo$ gmW Amng _| ~mVMrV H$aVo h¢. H$mS>©hmoëS>a 
H$s ñWm`r Ag_W©Vm Ho$ _m_bo _|, ñQ>¢S>S>© H$mS>©hmoëS>a {Z`_ Am¡a H$mZyZ bmJy hmoVo h¢.

17.{eH$m`V H$s d¥{Õ : ̀ {X Amn {_bZo dmbr à{V{H«$`m go g§Vwï> Zht h¢, Vmo H¥$n`m grS>rHo$ gmBª ZaoZ, hoS> g{d©g, ñQ>¢S>S>© 
MmQ>©S>© ~¢H$, H$ñQ>_a Ho$Aa ̀ w{ZQ>, 19,  amOmOr gbmB©,MoÞB© 600 001 H$mo {bI| ̀ m +91 99002 60046 na \$moZ 
H$a| ̀ m head.service@in.standardchartered.com na B©_ob H$a|.

18. ~¢H$ Ûmam [aµOd© ~¢H$ Am°\$ B§{S>`m Am¡a ~¢H$ H$s Zmo ̀ yAa H$ñQ>_a (Ho$dm`gr) Amdí`H$VmAm| H$mo nyam H$aZo Ho$ {bE g_` 
g_` Oê$aV n‹S>Zo dmbo Bg Vah Ho$ XñVdoOm| H$mo àXmZ H$aZo H$s gh_{V XoVm/XoVr hÿ±. gw{dYm g_má H$aZo, à{V^y{V Am¡a 
O_mZV| bmJy H$aZo, ̀ {X H$moB© hmo Vmo Am¡a Amngo ~H$m`m Am¡a ~mH$s am{e aoH$da H$aZo H$s Amoa C{MV H$X_ CR>mZo, ̀ {X H$moB© h¡ 
Am¡a AmnHo$ Ûmam Amdí`H$ XñVmdoO ~¢H$ H$mo àXmZ Zht OmZo na AmnHo$ AH$mC§Q> H$mo ~§X H$aZo H$m A{YH$ma ~¢H$ Ho$ nmg 
gwa{jV h¡.

19. Bg_| Hw$N> ̂ r {bIo hmoZo Ho$ ~mdOyX, ̀ h gw{dYm ~¢H$ Ho$ EH$b {ZU©` na CnbãY h¡ Am¡a Bgr{bE, ~¢H$ Ûmam {H$gr ̂ r 
g_` OëXr _m±J H$aZo na Xo` Am¡a/`m aÔ {H$E OmZo Ho$ AYrZ h¡, {Og _m_bo _| H$ñQ>_a ~¢H$ H$mo Vwa§V dmng H$aoJm.

20. BZ 10àmXo{eH$ ^mfmAm| _| go {H$gr _| ^r H$mS>©_oå~a {Z`_ Am¡a H$mZyZ n‹‹T>Zo Ho$ {bE 
http://www.standardchartered.com/in/cb/creditcard/card_main.html na ̂ |Q> H$a|.

OyZ 2006 go à^mdr à^ma :

·boQ> \$s à^ma : ̀ {X bJmVma Xmo ̀ m Xmo go Á`mXm _hrZm| VH$ {_{Z__ A_mC§Q> S>çw Zht {_bm Vmo boQ> MmO© na é.100/- H$s 
boQ> \$s S>o{~Q> H$s OmEJr.

· A{Y^ma : aoëdo Q´>¡Ýg¡ŠeZm| na é.25/-`m Q´>¡Ýg¡ŠeZ H$m 2.5% (Omo ̂ r Á`mXm hmo). noQ´>mob Q´>¡Ýg¡ŠeZm| na é.10/-`m 
Q´>¡Ýg¡ŠeZ H$m 2.5% (Omo ̂ r Á`mXm hmo).



·Amoda{b{_Q> à^ma : Amoda{b{_Q> à^ma  ha ~ma é.500/- hm|Jo.

·Sw>ßbrHo$Q> ñQ>oQ>_oÝQ> ewëH$ : é.25/- à{V ñQ>oQ>_oÝQ> (`{X dh 3 _hrZo go Á`mXm nwamZr hmo Vmo).

· H$mS>© arßbog_oÝQ> ewëH$ : ha arßbog_oÝQ> na é.100/-.

· {nZ arßbog_oÝQ> : ha arßbog_oÝQ> na é.100/-.

· AmCQ>ñQ>oeZ Q>obrS´>mâQ> à^ma : ha ~ma é.100/-.

· Q>obrS´>mâQ> aX²>X H$aZo H$m à^ma : ha ~ma é.50/-.

· MoH$ dmng bm¡Q>Zo na à^ma : ha ~ma é.300/-

· {dXoer _wÐm Q´>¡Ýg¡ŠeZ: J¡a-^maVr` én`m| dmbr g^r Q´>¡Ýg¡ŠeZm| H$mo \«|$MmBµOr (drµOm/_mñQ>a) Ûmam gwPmB© JB© Xa na 
^maVr` énE _| ~Xbm OmEJm. BZ Q´>¡Ýg¡ŠeZm| na ~¢H$ A{V[aŠV 2.5% à^ma bJmVm h¡ Am¡a \«|$MmBµOr Ûmam arBå~g©_oÝQ> 
(AXm`Jr) Ho$ {bE A{V[aŠV 1% à^ma bJm`m OmVm h¡. 

· emIm Q´>¡Ýg¡ŠeZ ewëH$ : Q>oba gw{dYm Ho$ Cn`moJ go Eggr~r emImAm| na H¡$e _| H$s JB© no_oÝQ> Ho$ {bE ha ~ma é.99/- 
H$m ewëH$ {b`m OmEJm.

· g{d©g Q>¡Šg : g{d©g à^mam| na 12.36% g{d©g Q>¡Šg h¡. ''Šao{S>Q> H$mS>©, S>o{~Q> H$mS>©, MmO© H$mS>© ̀ m AÝ` no_oÝQ> H$mS>© 

g{d©gog'' Ho$ VhV g{d©g Q>¡Šg a{OñQ²>aoeZ Z§~a EgQ>r/_wå~B©/grS>rgrAmoEg/S>rEZ I/13/2006 h¡. a{OñQ>S>© 
H$m`m©b` ñQ>¢S>S>© MmQ>©S>© ~¢H$, 23-25, E_.Or.amoS>, \$moQ>©, _wå~B© 400 001 h¡. hQ>mE JE ̀ m dmng {bE JE à^mam| Ho$ g§~§Y 
_| grB©EZdrEQ>r H«o${S>Q> {Z`_m| 2004 Ho$ VhV H$ñQ>_a g{d©g Q>¡Šg H«o${S>Q> H$m Xmdm Zht H$a gH$Vm.

18 OyZ 2007 go à^mdr à^ma :

· boQ> no_oÝQ> à^ma : é.10,000 go H$_ ~H$m`m ñQ>oQ>_oÝQ> Ho$ {bE é.350

· é.10,000 go é.20,000 Ho$ ~rM ~H$m`m ñQ>oQ>_oÝQ> Ho$ {bE é.500

·  é.20,000 go Á`mXm ~H$m`m ñQ>oQ>_oÝQ> Ho$ {bE é.600

CXmhaU : _mZ br{OE, AmnHo$ H«o${S>Q> H$mS>© AH$mC§Q> _| é.7,000 Am¡a AmnHo$ ~¡b|g Q´>m§g\$a AH$mC§Q> _| é.15,000 
~H$m`m h¢, Am¡a no_oÝQ> S>çw S>oQ> VH$ no_oÝQ> Zht H$s JB© h¡. AmnHo$ H«o${S>Q> H$mS>© AH$mC§Q> na é.350 Am¡a AmnHo$ ~¡b|g Q´>m§g\$a 
AH$mC§Q> na é.500 H$m boQ> no_oÝQ> à^ma bJm`m OmEJm. D$na {X`m J`m CXmhaU {g\©$ CXmhaU Ho$ {bE hr h¡. ̀ {X no_oÝQ> 
S>çw S>oQ> VH$ no_oÝQ> Zht H$s JB© Vmo g^r H$mS²>g© Am¡a B§ñQ>m~m`, ~¡b|g Q´>m§g\$a, S>m`b-A-bmoZ BË`m{X O¡go BZñQ>m°b_oÝQ> 
àm°S>ŠQ²>g boQ> no_oÝQ> à^mam| H$mo AmH${f©V H$a|Jo.

· H¡$e ES>dm§g ewëH$ : EQ>rE_ go {ZH$mgr : H$_ go H$_ é.300 Ho$ VhV H¡$e {ZH$mgr H$s aH$_ H$m 3%

· h_mar emImAm| H$s Q>oba gw{dYm H$m Cn`moJ H$aHo$ {ZH$mbr JB© aH$_ na, é.500 H$m A{V[aŠV ewëH$ bJm`m OmEJm.



15 {gV§~a 2007 go à^mdr ewëH$ : 

Cn`moJ Z H$aZo H$m ewëH$ : ̀ {X {nN>bo 12 _hrZm| go H$mS>© H$mo [aQ>ob ̀ m H¡$e Q´>¡Ýg¡ŠeZ Ho$ {bE Cn`moJ Zht {H$`m J`m h¡, Vmo 
é.250/- H$m ewëH$ {b`m OmEJm.

{Q>ßnUr : H¥$n`m Bg ~mV H$s nw{ï> H$a| {H$ MoH$/S´>mâQ> ha Vah go nyao ̂ ao hþE h¢ Am¡a CZ_| {H$E JE {H$gr ̂ r \o$a~Xb na nyar 
Vah hñVmja {H$E hþE h¢. h_ AmnH$mo AmnHo$ no_oÝQ> S>çw S>oQ Ho$ H$_ go H$_ 3 {XZ nhbo AmnH$m no_oÝQ> MoŠg H$boŠeZ ~m°Šg 
_| S>mbZo H$s gbmh XoVo h¢. bo{H$Z, MoH$m| na no_oÝQ> H$s Agbr A§{V_ {V{W Ho$ AZwgma {XZm§H$ S>mbr Om gH$Vr h¡. H¡$e H$mo 
gm_mÝ` ~¢qH$J H$m`m©d{Y Ho$ Xm¡amZ Ho$db ~¢H$ H$s emImAm| _| O_m H$am`m Om gH$Vm h¡. H¥$n`m MoŠg H$boŠeZ ~m°Šg _| H¡$e 
Z S>mb|.
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