Ngan hang Nha Nudc cong hoa xa hogi chi nghia Viét Nam
) Viét Nam Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6 1627/2001/QD-NHNN

Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2001

Quyét dinh ciia théng doc Ngan hang Nha nuée

Vé viéc ban hanh Quy ché cho vay ciia cac to chire tin dung d6i véi khach hang

Théng déc Ngan hang Nha nuwéc

- Can ctr Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Luat Cac t6 chirc tin dung ngdy
12/12/1997,

- Can ctt Nghi dinh sé 15/CP ngay 02/03/1993 ctia Chinh phu vé nhiém vu, quyén
han va trach nhi¢m quan 1y Nha nudc cua Bg, co quan ngang Bo;

- Theo dé nghi cua Vu truéng Vu Chinh sach tién té,

quyét dinh

})iéy 1. Ban hanh Quy ché cho vay cua t6 chirc tin dung dbi véi khach hang kém
theo Quyét dinh nay.

Diéu 2. Quyet dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 02 ndm 2002. Nhimg quy
dinh tai Quy ché cho vay cuia to chirc tin dung ddi v6i khach hang ban hanh theo Quyét
dinh s6 284/2000/QD-NHNN1 ngay 25/8/2000 cua Thong ddc Ngan hang Nha nuéc trai
v6i Quy ché nay hét hiéu luc thi hanh.

Piéu 3. Cac hop dong tin dung duogc ky két trudc ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc
nhung chua giai ngan hodc giai ngan chua hét va cac hop dong tin dung da cho vay con
du no dén cubi ngay 31/01/2002, thi td chire tin dung va khach hang tiép tuc thuc hién
theo cac thod thuan da ky két cho dén khi tra hét no géc va 1ai vbn vay hodac thoa thuan
swa doi, bd sung hop dong tin dung phu hop véi quy dinh tai Quy ché cho vay cua to
chire tin dung ddi v6i khach hang ban hanh theo Quyét dinh nay.

Piéu 4. Thu trudng cac don vi thudc Ngan hang Nha nudc, Giam dbc chi nhanh
Ngén hang Nha nudc tinh, thanh phd truc thude Trung uong, Hoi dong quan tri va Tong

giam ddc (Giam ddc) to chire tin dung, khach hang vay von cua t6 chuc tin dung chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

thdng doc Ngian hang Nha nuéc



Lé Ditc Thuy

quy ché cho vay ciia to chirc tin dung
doi véi khach hang

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 1627/2001/QD-NHNN
ngay 31/12/2001 ctiia Thong doc Ngan hang Nha nudc)

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé viéc cho vay bang Pong Viét Nam, ngoai té cua to chue
tin dung (101 voi khach hang khong phai la t6 chuc tin dung, nham dap ung nhu cau von
cho san xuét, kinh doanh, dich vy, dau tu phat trién va doi sdng.

Diéu 2. Ddi tuwong ap dung

1. Cac t6 chuie tin dung dugc thanh lap va thue hién nghiép vu cho vay theo quy
dinh ctia Luat Cac to chirc tin dung. Truong hop cho vay bang ngoai &, cac td chirc tin
dung phai duoc phép hoat dong ngoai héi.

2. Khach hang vay tai to chir tin dung:
a) Cac phap nhan va ca nhan Viét Nam gom:

- Cac phap nhan la: Doanh nghi¢p nha nuéc, hop tac xa, cong ty trach nhiém hiu
han, cong ty c6 phan, doanh nghiép co von dau tur nudc ngoai va cac to chirc khac ¢ du
cac diéu kién quy dinh tai Diéu 94 B6 Luat Dan su;

- Ca nhéan;

- Ho gia dinh;

- T hop tac;

- Doanh nghiép tu nhan;

- Cong ty hgp doanh.

b) Céc phap nhan va ca nhan nudc ngoai.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay cac tir ngir dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Cho vay 1a mot hinh thirc cép tin dung, theo d6 to chirc tin dung giao cho khach
hang sir dung mot khoan tién dé st dung vao muc dich va thoi gian nhat dinh theo thoa
thuén v6i nguyén tic c6 hoan tra ca gdc va li.

2. Thoi han cho vay 1a khoang thoi gian dugce tinh tir khi khach hang bat dau nhan
vbn vay cho dén thoi diém tra hét ng gdc va 1ai vén vay da duogc thoa thudn trong hop
ddng tin dung gitra to chirc tin dung va khach hang.



3. Ky han tra ng la cac khoang thoi gian trong thoi han cho vay dé duoc thoa thuén
gitta t6 chirc tin dung va khach hang ma tai cudi moi khoang thoi gian d6 khach hang
phai trd mot phan hodc toan bd von vay cho td chirc tin dung.

4. Piéu chinh ky han tra ng 1a viéc td chirc tin dung va khach hang thoa thuan vé
viéc thay doi cac ky han tra ng da thoa thuén trude dé trong hop dong tin dung.

5. Gia han ng vay la viéc td chure tin dung chép thuan kéo dai thém mot khoang thoi
gian ngoai thoi han cho vay da thoa thuén trong hop dong tin dung.

6. Du an dau tu, phuong an san xuét, kinh doanh, dich vu hodc dyu an dau tu,
phuong 4n phuc vu doi sdng 1a mot tap hop nhitng dé xuat vé nhu cau von, cach thirc sir
dung vén, két qua twong tmg thu duoc trong mot khoang thoi gian xac dinh dbi v6i hoat
dong cu thé dé san xuét kinh doanh, dich vu, dau tu phat trién hodc phuc vu doi séng.

7. Han muc tin dung la mtc du ng vay tdi da duoc duy tri trong mét thoi han nhét
dinh ma t6 chirc tin dung va khach hang da thoa thuan trong hop dong tin dung.

8. Kha ning tai chinh cua khach hang vay 1a kha niang vé von, tai san cua khach
hang vay dé bao dam hoat dong thuong xuyén va thuc hi¢n cac nghia vu thanh toan.

Piéu 4. Thue hién quy dinh vé quan 1y ngoai hoi

Khi cho vay bang ngoai té, t chirc tin dung va khach hang phai thyc hién ding quy
dinh ctia Chinh pha va huéng dan cua Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé quan 1y ngoai
héi.

Piéu 5. Quyén ty chii ciia té chirc tin dung

T6 chirc tin dung ty chiu trach nhiém vé quyét dinh trong cho vay cia minh. Khong
mot t6 chirc, ¢4 nhan nao duogc can thi¢p trai phap luat vao quyén tu chu trong qua trinh
cho vay va thu hoi ng cua t6 chuc tin dung.

Piéu 6. Nguyén tic vay vén
Khach hang vay vbn cua to chirc tin dung phai dam bao:
1. Str dung vén vay dang muc dich di thoa thuén trong hop dong tin dung.

2. Hoan tra ng goc va 13i von vay dung thoi han da thoa thuan trong hop dong tin
dung.

Diécu 7. Dieu kién vay von

T6 chirc tin dung xem xét va quyét dinh cho vay khi khach hang c6 du cac diéu
kién sau:

1. C6 nang lyc phap luat dan sy, nang lyc hanh vi dan sy va chiu trach nhiém dan
su theo quy dinh cta phép luat:

a) Pdi v6i khach hang vay 1a phap nhan va c4 nhan Viét Nam:
- Phép nhén phai c6 nang luc phép luat dan su;

- Ca nhan va chu doanh nghi¢p tu nhan phai cé nang luc phap luat va nang lyc hanh
vi dan su;

- Pai dién cua ho gia dinh phai c6 nang luc phap luat va nang lyc hanh vi dan sy;



- Pai dién ciia t6 hop tac phai co nang luc phap luat va nang lyc hanh vi dan suy;

- Thanh vién hop danh cta cong ty hop danh phai c6 nang luc phap luat va nang luc
hanh vi dan su;

b) Ddi v6i khach hang vay 1a phap nhan va c4 nhan nudc ngoai phai c6 ning luc
phép ludt dan su va ndng luc hanh vi dan su theo quy dinh phap luat ctia nudc ma phap
nhan dé co quéc tich hoac ca nhan do la cong dan, néu phap luat nudc ngoai do dugc Bo
Luat Dan sy cua nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam, cac van ban phap luat khac
cua Vi¢t Nam quy dinh hoac dugc diéu udc quéc té ma Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam ky két hodc tham gia quy dinh.

2. Muc dich str dung v6n vay hop phap.
3. C6 kha ning tai chinh dam béo tra ng trong thoi han cam két.

4. Co du ép dau tu, phuong an san Xuét, kiph doanh, dich vu kha thi va c6 hi€éu qua;
hodc c6 du &n dau tu, phuong an phuc vu doi song kha thi va phu hgp véi quy dinh cta
phap luat.

5. Thuc hién cac quy dinh vé bao dam tién vay theo quy dinh ctia Chinh phu va
hudng dan cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Diéu 8. Thé loai cho vay

T chuc tin dung xem xét quyét dinh cho khach hang vay theo cac thé loai ngin
han, trung han va dai han nham dap Gng nhu cau von cho san xuat, kinh doanh, dich vu,
doi song va cac du an dau tu phat trién:

1. Cho vay ngén han 14 cac khoan vay c6 thoi han cho vay dén 12 thang;

2. Cho vay trung han 1a cac khoan vay c6 thdi han cho vay tir trén 12 thang dén 60
thang;

3. Cho vay dai han la cac khoan vay c6 thoi han cho vay tr trén 60 thang trd 1€n.

Piéu 9. Nhitng nhu ciu vén khong dwoc cho vay

1. T6 chire tin dung khéng duoc cho vay cac nhu cau von sau day:

a) D& mua sam cac tai san va cac chi phi hinh thanh nén tai sdn ma phap luat cam
mua ban, chuyén nhuong, chuyén doi;

b) Dé thanh toan cac chi phi cho viéc thuc hién cac giao dich ma phép luat cAm;
¢) Bé dap ung cac nhu cau chinh ciia cac giao dich ma phap luat cim.

2. Viéc dao no, cac to chirc tin dung thyc hién theo quy dinh riéng ctia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

Piéu 10. - Thoi han cho vay

T6 chirc tin dung va khach hang cin ctr vao chu ky san xuét, kinh doanh, thoi han
thu hoi von cia du an dau tu, kha ndng tra ng cua khach hang va nguén von cho vay cta
to chure tin dung d€ thoa thuan vé thoi han cho vay. Poi véi cac phap nhan Viét Nam va
nudc ngoai, thoi han cho vay khong qué thoi han hoat dong con lai theo quyét dinh thanh



1ap hodc giéy phép hoat dong tai Viét Nam; ddi vé6i ca nhan nudc ngoai, thoi han cho vay
khong vuot qué thoi han dugc phép sinh song, hoat dong tai Viét Nam.

Piéu 11. - Lii suét cho vay

1- Mirc 13i suét cho vay do t6 chtc tin dung va khach hang thoa thuan phu hop véi
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

2- Mirc 1di sudt ap dung ddi véi khoan no gbe qua han do t6 chirc tin dung an dinh
va thoa thuan vai khach hang trong hop ddng tin dung nhung khong vuot qua 150% lai
suit cho vay 4p dung trong thoi han cho vay dd duoc ky két hoic diéu chinh trong hop
dong tin dung.

Piéu 12. - Mitkc cho vay

1- T6 chirc tin dung cin cir vao nhu cau vay von va kha nang hoan tra no ctia khach
hang, kha nang ngudén von ctia minh dé quyét dinh murc cho vay.

2- Gidi han téng du ng cho vay ddi v6i mot khach hang thuc hién theo quy dinh tai
bicu 18 Quy cheé nay.

3- Tong du no cho vay ddi véi cac ddi twong quy dinh tai Didu 20 Quy ché nay
khong dugc vuot qua 5% von tu cé cua to chuce tin dung.

Piéu 13. - Tra no goc va ldi vén vay

1- T6 chire tin dung va khach hang thoa thuan vé viéc tra no gbe va 1i vén vay nhu
sau:

a) Céc ky han tra no gdc;

b) Céc ky han tra 13i von vay cung véi ky han tra ng gbe hodc theo ky han riéng;

c) Pong tién tra no va viéc bao toan gia tri no gbc bang cac hinh thirc thich hop,
phu hop véi quy dinh ctua phap luat.

2- Khi dén ky han tra no géc hodc 14i, néu khach hang khong tra ng ding han va
khong dugc diéu chinh ky han ng goc hodc 1ai hodc khong dugc gia han ng goc hodc 1ai,
thi t0 chure tin dung chuyén toan bo s6 du no sang ng qua han.

3- T6 chire tin dung va khach hang c6 thé thoa thuan vé diéu kién, sb 13i vén vay,
phi phai trd trong truong hop khach hang tra ng trudc han.

4- Tra no vay bang ngoai t&: Khoan cho vay bang ngoai té nao thi phai tra no gbc
va 1ai von vay bang ngoai t¢ do; truong hop trd ng bang ngoai té khac hodc Pong Viét
Nam, thi thuc hién theo thod thuén gitra to chure tin dung va khéach hang phu hop véi quy
dinh vé quan ly ngoai hoi cia Chinh phu va huéng dan cia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam.

Piéu 14. - H6 so vay von

1- Khi ¢6 nhu cu vay von, khach hang guri cho t6 chuc tin dung gidy dé nghi vay
vOn va cac tai liéu can thi€t chirng minh da di¢u kién vay von nhu quy dinh tai Bi¢u 7
Quy ché nay. Khach hang phai chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh xac va hop
phap cua cac tai liéu gui cho t6 chirc tin dung.



2- T chic tin dung huéng dan céc loai tai liéu khach hang can giri cho t6 chirc tin
dung phu hop véi dic diém cu thé cua timg loai khach hang, loai cho vay va khoan vay.

Piéu 15. - Thaim dinh va quyét dinh cho vay

1- T6 chuc tin dung xay dung quy trinh xét duyét cho vay theo nguyén tic bao dam
tinh doc 1ap va phan dinh rd rang trach nhi¢m ca nhan, trach nhi¢m gitra khau tham dinh
va quyét dinh cho vay.

2- TH chuc tin dung xem xét, danh gid tinh kha thi, hi€u qua cta dy an dau tu,
phuong &n san xuat, kinh doanh, dich vu hoac du an dau tu, phuong an phuc vu doi song
va kha nang hoan tra ng vay cua khach hang dé quyét dinh cho vay.

3- T chuc tin dung quy dinh cy thé va niém yét cong khai thoi han téi da phai
thong bao quyet dinh cho vay hodc khong cho vay d6i v6i khach hang, ké tur khi nhén
dugc day du hd SO’ vay vbn va thong tin can thiét cua khach hang. Truong hop quyét dinh
khong cho vay, t6 chirc tin dung phai théng bao cho khich hang bang vin ban, trong d6
néu rd cin ct tir chdi cho vay.

Piéu 16. - Phwong thirc cho vay

Té chirc tin dung thoa thuan véi khach hang vay viée ap dung cac phuong thirc cho
vay,

1- Cho vay tung lan; Mdi lan vay vbn khach hang va to chire tin dung thuc hién tha
tuc vay von can thiét va ky két hop dong tin dung.

2- Cho vay theo han mtc tin dung: T chtc tin dung va khach hang xac dinh va
thod thuan mot han mure tin dung duy tri trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

3- Cho vay theo du 4an dau tu T chirc tin dung cho khach hang vay von dé thuc
hién cac duy an dau tu phat trién san xuat, kinh doanh, dich vy va céc du an dau tu phuc
vu doi song.

4- Cho vay hop von: M6t nhém t6 chuc tin dung cing cho vay d6i voi mot du an
vay Von hodc phuong an vay vbn cua khach hang; trong do, c6 mot t6 chirc tin dung lam
dau mdi dan xép, phdi hop vai cac t6 chic tin dung khac. Viéc cho vay hop von thuc
hién theo quy dinh ctia Quy ché nay va Quy ché ddng tai trg cta céc t6 chirc tin dung do
Théong ddc Ngan hang Nha nudc ban hanh.

5- Cho vay tra gop; Khi vay von, t0 chure tin dung va khach hang xac dinh va thoa
thudn s6 13i vn vay phai tra cong voi sd ng gbe duoc chia ra dé tra no theo nhiéu ky han
trong thoi han cho vay.

6- Cho vay theo han mirc tin dung du phong: T6 chirc tin dung cam két dam bao
san sang cho khach hang vay von trong pham vi han mirc tin dung nhét dinh. T chuc tin
dung va khach hang thod thuédn thoi han hiéu lyc ciia han muc tin dung du phong, mirc
phi trd cho han muc tin dung du phong.

7- Cho vay thong qua nghiép vu phat hanh va st dung thé tin dung: T chic tin
dung chap thuén cho khach hang dugc sir dung s6 von vay trong pham vi han muc tin
dung dé thanh toan tién mua hang hod, dich vy va rat tién mat tai may rat tién tu dong
hodc diém tng tién mat 1a dai 1y cua td chire tin dung. Khi cho vay phat hanh va sir dung



thé tin dung, t6 chic tin dung va khach hang phai tuan theo cac quy dinh ctua Chinh phu
va Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé phat hanh va st dung thé tin dung.

8- Cho vay theo han mirc thau chi: La viéc cho vay ma t6 chire tin dung thoa thuan
bang vin ban chip thuin cho khach hang chi vuot sd tién co trén tai khoan thanh toan cta
khach hang phu hop véi cac quy dinh cua Chinh phu va Ngén hang Nha nu6e Viét Nam
vé hoat dong thanh toan qua cac td chirc cung g dich vu thanh toan.

9- Cac phuong thirc cho vay khac ma phap luat khong cam, phu hop véi quy dinh
tai Quy ché nay va diéu kién hoat dong kinh doanh cua t6 chuc tin dung va dac diém cua
khéch hang vay.

Piéu 17. - Hop ddng tin dung

Viée cho vay cua t6 chirc tin dung va khach hang vay phai duoc lap thanh hop dong
tin dung. Hop dong tin dung phai c6 ndi dung vé diéu kién vay, muc dich sir dung vén
vay, phuong thirc cho vay, s6 von vay, 13i sut, thoi han cho vay, hinh thic bao dam, gia
tri tai san bao dam, phuong thirc trd ng va nhiing cam két khac duoc cac bén thoa thuan.

Diéu 18. - Giéi han cho vay

1- Tong du no cho vay dbi vi mot khach hang khong duoc vuot qua 15% Von tur
c6 cua to chirc tin dung, trir truong hop d6i voi nhitng khoan cho vay tir cac nguon von
uy thac cua Chinh phu, cua cac t6 churc va ca nhan. Truong hop nhu cau von cua mot
khach hang vuot qua 15% Von tu co cua t6 chirc tin dung hodc khach hang c6 nhu cau
huy dong von tir nhiéu ngudn thi cac té chirc tin dung cho vay hop vén theo quy dinh cta
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

2- Trong truong hop dac biét, t(f) chue tin dung chi dugc cho vay vuot qua mure gidi
han cho vay quy dinh tai Khoan 1 di€u nay khi duge Thu twéng Chinh phu cho phep doi
vo1 tung trudong hop cu thé.

3- Viée xac dinh vdn tu ¢6 cua cac td chire tin dung dé 1am cdn ct tinh toan gidi
han cho vay quy dinh tai Khoan 1 va 2 DPi€u nay thuc hién theo quy dinh cua Ngan hang
Nha nuéde Viét Nam.

Piéu 19. - Nhirng truong hop khong dwoc cho vay

1- T6 chie tin dung khong dugc cho vay ddi v6i khach hang trong cac truong hop
sau day:

a) Thanh vién Hoi déng quéan tri, Ban kiém soat, Téng giam dbe (Giam déc), Pho
Tong gidm doc) (Pho Giam doc) cuia to chire tin dung;

b) Can by, nhan vién ctia chinh td chure tin dung d6 thyc hién nhiém vu tham dinh,
quyét dinh cho vay;

c) Bé, me, vo, chéng, con cua thanh vién Hoi d@)ng quan tri, Ban kiém soat, Téng
giam doc (Giam doc), Pho tong giam doc (Pho gidm doc).

2. Céc quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay khong ap dung ddi véi céc t6 chic tin dung
hop tac.



3. Viéc ap dung quy dinh tai diém ¢ Khoan 1 Piéu nay déi v6i nguoi vay 13 bd, me,
vg, chong, con cua Giam doc, Phé Giam doc chi nhanh cua t6 chirc tin dung do t6 chiic
tin dung xem xét quyét dinh.

Piéu 20. Han ché cho vay

T6 chuc tin dung khong dugc cho vay khong c6 bao dam, cho vay véi nhiing diéu
ki€n uu dai ve 1ai suat, vé€ murc cho vay doi voi nhitng doi tuong sau day:

1. T chirc kiém toan, Kiém toan vién c6 trach nhiém kiém toan tai to chie tin dung
cho vay; Thanh tra vién thuc hi¢én nhi€m vu thanh tra tai t6 chirc tin dung cho vay; Ké
toan truong cua to chirc tin dung cho vay;

2. Céc c6 dong 16n cua to chuce tin dung;

3. Doanh nghiép c6 mdt trong nhitng dbi tugng quy dinh tai khoan 1 Biéu 77 cua
Luat Céc t6 chuc tin dung so hiru trén 10% von di€u 1€ cia doanh nghiép do.

Pieu 21. Kiém tra, giam sat von vay

Té chirc tin dung x4y dung quy trinh va thyc hién kiém tra, giam sat qua trinh vay
von, sir dung von vay va trd ng cua khach hang phu hop voi dac diem hoat dong cuia to
chuc tin dung va tinh chat ctia khoan vay, nham dam bao hi¢u qua va kha nang thu hoi
von vay.

Diéu 22. Piéu chinh ky han tra ng gdc va ldi, gia han tra no gbc va lai
1. Piéu chinh ky han tra no gdc, gia han tra no gbc:

a) Truong hop khach hang khong tra dugc no gbc dung ky han da thoa thuan trong
hop dong tin dung va c6 van ban deé nghi thi to chtrc tin dung xem xét cho diéu chinh ky
han tra no.

b) Truong hop khach hang khong tra ng hét ng gbc trong thoi han cho vay va cé
van ban dé nghi gia han no, thi td chuc tin dung xem x¢ét gia han ng. Thoi han gia han no
d6i voi cho vay ngin han t6i da bang 12 thang, ddi véi cho vay trung han va dai han t6i
da bang 1/2 thoi han cho vay dé thoa thuan trong hop déng tin dung. Trudng hop khach
hang d& nghi gia han ng qua cac thoi han nay do nguyén nhan khach quan va tao diéu
kién cho khach hang c6 kha nang tra ng, thi Chu tich Hoi déng quan tri hodc Téng giam
dbc (Giam ddc) t6 chirc tin dung xem xét quyét dinh va bao cdo ngay Ngan hang Nha
nudc Viét Nam sau khi thuc hién.

2. Piéu chinh ky han trd ng 131, gia han tra ng 1ai:

a) Truong hop khach hang khong tra no 1ai ding ky han da thoa thuan trong hop
d@)ng tin dung va c6 van ban dé nghi diéu chinh ky han trd ng 1ai, thi td chire tin dung
xem xét quyét dinh diéu chinh ky han tra no 1ai.

b) Trudong hop khach hang khong tra hét no 1di trong thdi han cho vay di thoa
thuan trong hop dong tin dung va c6 van ban dé nghi gia han no 14i, thi to chtc tin dung
xem xét quyét dinh thoi han gia han ng 13i. Thoi han gia han ng 13i 4p dung theo thoi han
gia han no gdc quy dinh tai diém b Khoan 1 Diéu nay.

Diéu 23. Mién, giam lai



T6 chic tin dung duoc quyét dinh mién, giam 13i von vay phai tra ddi khach hang
theo cac nguyén tac sau day:

1. Khach hang bi ton that vé tai san c6 lién quan dén von vay dan dén bi kho khin
veé tai chinh;

2. Mirc @6 mién, giam 13i von vay pht hop véi kha ning tai chinh cia to chic tin
dung;

3. T6 chirc tin dung khong dugce mién, giam 14i von vay ddi v6i khach hang thudc
cac doi tugng quy dinh tai Khoan 1 Diéu 78 Luat Céc t6 chuc tin dung.

4. Cac to chuc tin dung phai ban hanh Quy ché mién, giam lai von vay déi voi
khach hang duoc Hoi dong quan tri ph¢ duyét. Viét mién, giam lai von vay dbi véi khach
hang chi duoc thyc hién khi té chte tin dung c6 Quy ché mién, giam 13i von vay.

Diéu 24. Quyén va nghia vu ciia khich hang.
1. Khach hang vay c6 quyén:

a) Tur chdi cac yéu cau cua t6 chire tin dung khong dung véi cac thoa thudn trong
hop dong tin dung;

b) Khiéu nai, khoi kién viéc vi pham hop ddng tin dung theo quy dinh cta phap
luat;

2. Khéch hang vay c6 nghia vu:

a) Cung cap day du, trung thuc cac thong tin, tai li¢u lién quan dén viéc vay von va
chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua cac thong tin, tai li¢u da cung cap;

b) Sfr‘dung von vay dung muc’dich, thuc hién ding cac ndi dung da thoa thuan
trong hop dong tin dung va cac cam két khac;

¢) Tra ng gbc va 13i von vay theo thoa thudn trong hop dong tin dung;

d) Chiu trach nhiém trude phap luat khi khong thuc hién dung nhiing thoa thuén vé
viéc tra ng vay va thyc hién cac nghia vu bao dam ng vay di cam két trong hop dong tin
dung.

Piéu 25. Quyén va nghia vu ciia to chire tin dung

1. T6 chire tin dung c6 quyén:

a) Yéu cau khach hang cung cip tai liéu chimg minh du an dau tu, phuong an san
xuat, kinh doanh, dich vu hodc du an dau tu, phuong an phuc vu doi song kha thi, kha
nang tai chinh ctia minh va ctia nguoi bao lanh trude khi quyét dinh cho vay;

b) Tu chéi yéu cau vay von cua khach hang néu thiy khong du diéu kién vay von,
du 4n vay von hoic phuong an vay vbn khong co hiéu qua, khong phu hop voi quy dinh
ctia Phap luat hodc t6 chuc tin dung khéng c6 da ngudn vén dé cho vay.

¢) Kiém tra, giam sat qua trinh vay vén, sir dung von vay va tra no cua khach hang;

d) Cham dut viéc cho vay, thu hdi no trude han khi phét hién khach hang cung cap
thong tin sai sy that, vi pham hop dong tin dung;



@) Khai kién khach hang vi pham hop ddng tin dung hodc ngudi bao 1anh theo quy
dinh cua phap luat.

e) Khi dén han tra ng ma khach hang khong tra ng, néu cac bén khong c6 thoa
thuan khéc, thi t6 chuc tin dung c6 quyén xir 1y tai san bao dam vén vay theo sy thoa
thuan trong hop ddng dé thu hdi no theo quy dinh ciia phap luat hodc yéu cdu ngudi bao
lanh thyue hién nghia vu bao 1anh dbi voi trudng hop khach hang duoc bo lanh vay von;

g) Mién, giam lii von vay, gia han ng, diéu chinh ky han ng thuc hién theo quy
dinh tai Quy ché ndy; mua ban no theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam va
thuc hién viéc dao ng, khoanh ng, x0d ng theo quy dinh ctia Chinh phu va huéng dan cua
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

2. T6 chire tin dung c6 nghia vu:
a) Thuc hién dung thoa thuan trong hop déng tin dung;
b) Luu giit hd so tin dung pht hop vé6i quy dinh ciia phap luét.

Piéu 26. Cho vay wu dii va cho vay dy 4an diu tw thudc tin dung diu tw phat
trién cia Nha nwéc.

1. T chuce tin dung thyc hi¢n cho vay ddi véi khach hang thudc déi:arqng duoc
hudng chinh sach tin dung uvu dai theo Quy dinh ctia Chinh phu va huéng dan ctia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam trong tung thoi ky.

2. T6 chic tin dung cho vay cac du an dau tu thudc tin dung dau tu phat trién cua
Nha nudc thuc hi¢n theo quy dinh cua phap luat vé tin dung dau tu phat trién cia Nha
nudc.

3. T6 chire tin dung Nha nude duoc Chinh phu chi dinh cho vay dbi voi khach hang
thudce dbi tugng wu dai, cho vay cac du an dau tu thudce tin dung dau tu phat trién ctia Nha
nuée, néu cé phat sinh chénh 1éch 13i suat va ton that cac khoan cho vay do nguyén nhan
khach quan thi viéc xir 1y thuc hién theo quy dinh ctia Chinh phu va huéng dan ctia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam va cac B9, nganh lién quan.

4. Trudce khi cho vay uu dai va cho vay cac dy an dau tu thude tin dung dau tu phat
trién ciia Nha nuae, té chtic tin dung tién hanh tham dinh hiéu qua cta du an hoic
phuong an vay vbn, néu xét thay khong co hiéu qua, khong co kha nang hoan tra ng vay
ca gdc va lai thi bdo cao voi co quan nha nude co tham quyén xem xét, quyét dinh.

Piéu 27. Cho vay theo uy thac

1. T6 chirc tin dung cho vay theo uy thac cua Chinh phu, cta t6 chic, ¢4 nhin &
trong nudc va ngoai nude theo hgp ddng nhan uy thac cho vay da ky két véi co quan dai
dién ctia Chinh phu hoic t6 chirc, ca nhan & trong nudc va ngoai nude. Viée cho vay uy
thac phai phu hop v&i quy dinh hién hanh ciia phap luat vé tin dung ngan hang va hop
ddng uy thac.

2. T6 chirc tin dung cho vay theo uy thac dugc huong phi uy thac va cac khoan
huong loi khac da thoa thuén trong hop dong nhén uy thac cho vay phu hop voi quy dinh
cua phép luat va thong I¢ quoc te, ddm bao bu dap du chi phi, rui ro va cé lai.

Diéu 28. Té chirc thue hién



1. T6 chirc tin dung va khach hang vay c6 trach nhiém thi hanh Quy ché nay. Can
ctr Quy ché nay va cac quy dinh cta van ban phap luat c6 lién quan, to chire tin dung ban
hanh cac van ban hudng dan nghi€p vu cu thé phu hop véi dieu kién, dac di€m va dicu 1¢
ciia minh.

2. Viéc sira ddi, b6 sung Quy ché nay do Théng ddc Ngan hang Nha nudc quyét
dinh. /.

thong déc ngan hang nha nwéc

L& Ditc Thuy



